
BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS SESSION 2023

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

NOM et prénom : BOUMEFTAH YOUNESS N° candidat : 

Centre de formation : Lycée Paul Lapie Option :  SISR▢ x SLAM

Adresse URL du portfolio : http://sioreport.fr/22.BOUMEFTAH/Portfolio/
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AP 1  = Site de gestion de compte rendu des élèves 01/04/2023 - 09/10/2023 x X X X X X

AP2 = Site de gestion de bibiliothèque de livres 04/11/2023 - 05/02/2024 x X X X X X

TD Phishing = Site phishing (Apple) 01/04/2023 - 07/04/2023 x X X X

Jeux java = shifumi / calculatrice 01/02/2023 - 26/02/2024 X X

Portfolio 15/05/2023 - 26/02/2024 X X X

Site de forum d'aide informatique 01/10/2023 - 07/10/2023 X X X

GLPI - gestion des tickets d'incidents et des actifs informatiques 01/10/2022 - 15/10/2022 X X X

Thunderbird - Assurer une communication sécuriser entre les personnes 01/10/2022 - 15/10/2022 X X

Veille technoligique X X X X

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année

Maintenance informatique (unité centrale, ordinateur portable, téléphone) 30/05/2023 - 07/05/2023 x x x x x x

Réparation matériel informatique (ordinateur portable) 30/05/2023 - 07/05/2023 x x x x x x

Insertion de tickets d'incidents dans un logiciel de gestion de tickets 30/05/2023 - 07/05/2023 x x x x x

Trie et rangement du matériel informatique dans l'atelier 30/05/2023 - 07/05/2023 x x x x

Conseil et vente de matériaux informatiques 30/05/2023 - 07/05/2023 x x x x x x

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

Conception, création d'un site internet 26/02/2024 - 29/03/2024 x x x x x x

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Gérer le 
patrimoine 

informatique

Répondre aux 
incidents et aux 

demandes 
d’assistance et 

d’évolution

Développer la 
présence en ligne 
de l’organisation

Travailler en 
mode projet

Mettre à 
disposition des 
utilisateurs un 

service 
informatique

Organiser son 
développement 
professionnel
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Réalisation en cours de formation

Tarek  ZEMMOUCHE 

TAREK ZEMMOUCHE 
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